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Termini di Trading di Titoli di Admiral Markets Cyprus Ltd  

Valido dal 28/06/2023 

1. Introduzione 

1.1. Il presente contratto di Trading di titoli (di seguito, il "Contratto") viene stipulato tra il Cliente 
e Admiral Markets Cyprus Ltd (numero di registrazione HE310328, numero di licenza CySEC 
201/13). Ci riferiamo a noi stessi come "AM CY", "noi", "nostro" e "noi stessi" a seconda dei casi, 
e il Cliente è indicato come "voi", "vostro", "voi stessi" e "Cliente" a seconda dei casi AM CY può 
decidere di modificare il presente Contratto ai sensi della clausola 20, a sua esclusiva e assoluta 
discrezione. Il Cliente non ha e non avrà alcun diritto di modificare il presente Contratto. 

1.2. Attraverso il conto "Invest.MT5", forniamo servizi relativi all'immissione di ordini di acquisto 
e vendita di titoli, che comprendono, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, ETF, quote di 
società a responsabilità limitata quotate e ricevute di deposito di azioni di società straniere. AM 
CY riceverà e accetterà ordini dal Cliente per i titoli fisici specificati che possono essere disponibili 
di volta in volta per il tipo di conto Cliente per il quale il Cliente è stato approvato. AM CY è 
responsabile della ricezione di ordini dal Cliente. Il Cliente è consapevole che il conto Invest.MT5 
consente esclusivamente l'acquisto e la vendita di titoli. Una volta acquistati, i titoli sul conto 
Invest.MT5 possono essere trasferiti solo tramite vendita. Il conto Invest.MT5 è un conto 
corrente e non un conto marginale. Nel caso in cui la vendita allo scoperto diventi consentita, il 
conto potrebbe, a discrezione di AM CY con preavviso, diventare un conto marginale. 

Il Cliente nomina AM CY come suo agente ai fini della fornitura del servizio al Cliente in conformità 
al presente Contratto. Il Cliente prende atto e accetta che AM CY: 

a) può agire in qualità di agente, in relazione all'esecuzione o alla predisposizione 
dell'esecuzione di ordini e transazioni per conto del Cliente; 
b) provvederà alla salvaguardia di qualsiasi somma di denaro depositata in AM CY, in 
conformità alla clausola 8.2 del Contratto. 

 
1.3. Nel caso in cui un'azione societaria o un evento patrimoniale che includa l'emissione di 
strumenti azionari quotati che: 

a) non sono indicati nella clausola 1.2; o 
b) sono emessi in giurisdizioni non supportate da AM CY; oppure 
sono o saranno negoziati in sedi alle quali AM CY non può accedere; oppure  
d) non sono disponibili sulla piattaforma di trading di AM CY per qualsiasi altro motivo; 
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AM CY non sarà in grado di avviare un regolare servizio di trading per i Clienti in relazione a questi 
nuovi strumenti emessi e agirà ragionevolmente per realizzare questi strumenti sul mercato 
aperto e liquidare gli importi al Cliente in contanti a esclusiva discrezione di AM CY. Si noti che 
questi eventi societari o patrimoniali possono influire sugli interessi del Cliente; è responsabilità 
del Cliente comprendere le implicazioni di tali eventi. AM CY e le sue società affiliate (le affiliate 
di AM CY, tra cui Admiral Markets AS ("AM AS") e Admirals AU Pty Ltd ("AM PTY"), 
collettivamente indicate come "Affiliate"), non sono responsabili di eventuali perdite o impatti 
negativi derivanti da e/o in relazione a questi eventi societari o patrimoniali. 

1.4. Il Cliente riconosce che i titoli illiquidi sono tipicamente negoziati in un mercato ristretto e 
che, pertanto, può essere difficile o impossibile negoziare tali titoli e/o ottenere informazioni 
affidabili e tempestive su di essi. Tali mercati possono essere soggetti a regolamenti e sistemi di 
trading diversi e rappresentano tipicamente mercati fuori borsa, che non sono accessibili ad AM 
CY attraverso i suoi link automatici di trasmissione degli ordini. Se un titolo che era 
precedentemente disponibile per il Cliente cessa di essere negoziato sul mercato/borsa 
regolamentato/a più pertinente e continua a essere negoziato su tale mercato fuori borsa, AM 
CY, a sua esclusiva discrezione, può imporre una modalità di trading "close-only" che consente 
solo la riduzione delle posizioni esistenti in tali titoli o la chiusura di qualsiasi posizione esistente 
in tale titolo al prezzo di mercato prevalente senza preavviso. 

1.5. In relazione a qualsiasi obbligo a carico del Cliente in relazione a una transazione effettuata 
da AM CY o da terzi per conto o a nome del Cliente, il Cliente nomina AM CY e ciascuno dei nostri 
rappresentanti, funzionari e dipendenti come suo procuratore con pieno potere di sostituzione 
al fine di eseguire o procurare qualsiasi documento, informazione del possessore di titoli o 
importi di liquidazione e consegnare tali documenti, informazioni del possessore di titoli e importi 
di liquidazione come richiesto all'entità responsabile della liquidazione. AM CY può, a sua 
esclusiva e assoluta discrezione, delegare alcuni obblighi previsti dal presente Contratto alle 
nostre Affiliate e a terzi. 

1.6. Adotteremo misure ragionevoli per fornire al Cliente una spiegazione chiara di tutte le 
commissioni e gli oneri che dovrà pagare prima di iniziare a fornirci istruzioni di acquisto o vendita 
di prodotti finanziari. 

1.7. Il nostro servizio di trading di titoli potrebbe non essere adatto a tutti. L'investimento in titoli 
comporta una potenziale possibilità di perdita. I dati storici di qualsiasi titolo non possono 
garantire la performance o il rendimento futuri. Il guadagno o la perdita da parte del Cliente non 
possono essere garantiti, soprattutto in caso di ribasso del mercato. Le operazioni in titoli su un 
mercato estero sono speculative e presentano rischi elevati. Inoltre, esistono particolari rischi di 
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trading al di fuori dei normali tempi di transazione, tra cui il rischio di basso flusso, il rischio di 
alta volatilità, il rischio di variazione del prezzo, il mancato collegamento del mercato, l'annuncio 
di notizie e lo spread più ampio che hanno un effetto sul prezzo. Il Cliente deve acquisire piena 
conoscenza e comprensione dei rischi rilevanti delle operazioni in titoli e avere la capacità di 
assumerli. Prima di aprire un conto, il Cliente deve esprimere un giudizio obiettivo e prendere 
una decisione discrezionale sull'oggetto dell'investimento e sull'importo da negoziare, dal punto 
di vista di una persona ragionevole, in base alla sua forza economica, alla sua disponibilità di fondi 
e alla sua tolleranza del rischio. 

Gli amministratori, i dipendenti e gli agenti di AM CY e le nostre parti correlate non garantiscono 
pienamente l'autenticità, la sufficienza, la tempestività, l'affidabilità, la completezza e l'efficacia 
delle informazioni relative alle operazioni in titoli in modo esplicito o implicito. Tutte le 
informazioni, i dati e i materiali forniti da AM CY sono solo di riferimento. Il Cliente deve 
riconoscere e accettare il fatto che le transazioni effettuate attraverso la piattaforma di AM CY 
non possono essere esenti da rischi. I rischi derivanti dal trading sono a carico del Cliente. AM CY 
non sarà ritenuta responsabile per i rischi di investimento e le perdite. 

1.8. Tutti i diritti creati per AM CY dal presente Contratto non costituiscono obblighi. L'eventuale 
mancato e/o ritardato esercizio di tali diritti da parte di AM CY non costituisce alcuna rinuncia 
e/o esclusione di tali diritti. 

1.9. Il presente Contratto è disciplinato dalle leggi vigenti in materia nella Repubblica di Cipro, e 
sia il Cliente che AM CY accettano che tutte le controversie relative o derivanti dall'esecuzione o 
dall'adempimento del presente Contratto e/o da qualsiasi transazione eseguita ai sensi dello 
stesso e/o da qualsiasi conto del Cliente, siano irrevocabilmente sottoposte alla giurisdizione 
esclusiva dei tribunali della Repubblica di Cipro. Il Cliente rinuncia a qualsiasi obiezione che possa 
avere, in qualsiasi momento, all'avvio di un procedimento presso tali tribunali e si impegna a non 
sostenere che tale procedimento sia stato avviato in un foro inopportuno o che tale tribunale 
non sia competente nei suoi confronti. Tutte le clausole contenute in questo Contratto sono 
soggette a tutte le leggi e regolamenti applicabili, comprese, a titolo esemplificativo, gli statuti, 
gli articoli, le norme, i regolamenti, le politiche, le procedure e le interpretazioni (collettivamente, 
"Regolamenti") delle borse, mercati e stanze di compensazione verso cui vengono inviati gli 
ordini o eseguite o regolate le transazioni; della Cyprus Securities and Exchange Commission 
("CySEC"); e qualsiasi altro Regolamento applicabile di un'autorità regolamentare, auto-
regolamentare o governativa ("Normative Vigenti") AM CY e le sue Affiliate non saranno 
responsabili nei confronti del Cliente per qualsiasi azione, inazione, decisione o sentenza di 
qualsiasi borsa, mercato, stanza di compensazione o autorità di regolamentazione. 
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2. I servizi forniti da Admiral Markets Cyprus Ltd e la gestione tra il Cliente e Noi 

2.1. Il presente Contratto spiega: 

a) come riceviamo e gestiamo ordini e istruzioni per la compravendita di prodotti 
finanziari ricevuti dal Cliente; e 
b) come vengono custoditi il denaro e i prodotti finanziari del Cliente. 

 
2.2. Il presente Contratto disciplina ogni istruzione di acquisto o vendita di prodotti finanziari 
ricevuta dal Cliente, emessa o in sospeso, ogni transazione effettuata da AM CY per conto del 
Cliente a partire dall'entrata in vigore del presente Contratto e tutto il denaro e i prodotti 
finanziari detenuti per conto del Cliente a partire dall'entrata in vigore del presente Contratto. 

2.3. I rapporti con il Cliente saranno gestiti da AM CY senza alcun tipo di consulenza e il Cliente 
accetta che, se non diversamente indicato nel presente Contratto, non abbiamo alcun obbligo: 

a) di verificare l'adeguatezza di qualsiasi prodotto o transazione finanziaria per il Cliente; 
b) di monitorare o consigliare il Cliente sullo stato di qualsiasi prodotto finanziario; 
c) di monitorare o consigliare il Cliente sullo stato di qualsiasi prodotto finanziario 
detenuto per suo conto; oppure 
d) di annullare qualsiasi prodotto finanziario o di trattare o vendere qualsiasi prodotto 
finanziario acquistato dal Cliente, salvo nei casi previsti dalle Normative Vigenti. 

 
2.4. I rappresentanti di AM CY e delle sue affiliate non sono autorizzati a fornire e non forniranno 
al Cliente alcuna consulenza in materia di investimenti, fiscale, finanziaria, legale, normativa, 
commerciale o di altro tipo. Nulla di quanto contenuto nelle comunicazioni e nel materiale 
(compresi sito web, e-mail, informazioni sui prezzi, ecc.) fornito da AM CY, dai suoi rappresentanti 
o dalle sue Affiliate costituisce una raccomandazione o una sollecitazione all'acquisto o alla 
vendita di titoli o altri investimenti. Il Cliente potrebbe voler richiedere una consulenza 
professionale indipendente in relazione a qualsiasi transazione che propone di effettuare ai sensi 
del presente Contratto. Il Cliente mantiene la piena ed esclusiva responsabilità di tutte le 
decisioni di trading. 

2.5. Possiamo fornire informazioni: 

a) in merito a qualsiasi prodotto finanziario, istruzione di negoziazione o transazione su 
cui il Cliente ha richiesto informazioni, in particolare per quanto riguarda le procedure 
relative a tale prodotto finanziario, istruzione di negoziazione o transazione; e  
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b) a titolo di informazione reale, tuttavia non siamo obbligati a divulgare tali 
informazioni al Cliente e le informazioni non costituiscono una consulenza sugli 
investimenti. Se un rappresentante da noi impiegato rilascia una dichiarazione di 
opinione in merito a un prodotto finanziario, a un'istruzione di negoziazione o a 
un'operazione, il Cliente accetta che non è ragionevole per lui/lei fare affidamento su 
tale dichiarazione, né avrà il diritto di farlo, e che essa non costituirà una consulenza 
sugli investimenti. 

3. Apertura di un conto 

3.1. Il Cliente autorizza AM CY ad aprire e mantenere uno o più conti in relazione ai servizi da noi 
forniti al Cliente. 

3.2. Qualifiche del Cliente: 

a) Il Cliente deve essere un investitore qualificato che risponde ai requisiti secondo le 
leggi e le regolamentazioni relative alla transazione in oggetto: 

i. Persona fisica: il Cliente ha più di 18 anni, ha la piena capacità di esercitare i 
diritti civili e di comportarsi civilmente, e ha conoscenze ed esperienze sufficienti 
per comprendere la natura e i rischi del prodotto oggetto del trading. 
ii. Società: il Cliente è pienamente qualificato come persona giuridica separata. Il 
Cliente garantisce che la persona che apre un conto per conto della società è il 
rappresentante legale della società o è in possesso dell'autorizzazione legale ed 
effettiva concessa dal relativo rappresentante della società. La persona che 
intende effettuare un ordine è in possesso dell'autorizzazione legale ed effettiva 
concessa dalla persona giuridica ed è dotata di conoscenze ed esperienze 
sufficienti per comprendere la natura e i rischi del prodotto oggetto del trading. 
iii. Trust 

1. In conformità ai documenti del trust e alle Normative Vigenti, il 
fiduciario è autorizzato a stipulare il presente Contratto, ad aprire il tipo 
di conto richiesto, a effettuare operazioni e a impartire istruzioni. 
L'autorizzazione al trust acquisita dal fiduciario comprende, a titolo 
esemplificativo e non esaustivo, l'acquisto, la vendita (compresa la 
vendita allo scoperto), la negoziazione, la conversione, il rimborso, il 
riscatto e il ritiro di attività (compresa la consegna di titoli al/dal conto). 
2. In caso di esecuzione del presente Accordo da parte di un solo 
fiduciario, quest'ultimo garantisce di avere il diritto di eseguire il presente 
Accordo senza il consenso di altri fiduciari o di essere autorizzato a 
stipulare il presente Accordo. Se più fiduciari stipulano congiuntamente il 
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presente Contratto, AM CY può decidere di richiedere il consenso scritto 
di uno o di tutti i fiduciari prima di seguire le istruzioni di un fiduciario, a 
nostra discrezione. 
3. Il fiduciario conferma che AM CY può seguire le istruzioni di qualsiasi 
fiduciario per consegnare fondi, titoli o altre attività a qualsiasi fiduciario, 
compresa la consegna delle attività al fiduciario stesso. L'amministratore 
fiduciario assicura che tutte le operazioni effettuate sul suo conto 
rispettano i documenti fiduciari e le Normative Vigenti. Tutti i fiduciari si 
impegnano congiuntamente a esonerare AM CY da qualsiasi reclamo, 
perdita, spesa o responsabilità derivante da qualsiasi transazione 
effettuata e da qualsiasi azione intrapresa da AM CY secondo le istruzioni 
dei fiduciari. 

b) Durante i periodi di registrazione per l'apertura di un conto e l'utilizzo del nostro 
servizio, il Cliente deve fornire materiali e informazioni veritieri e garantisce che tutti i 
materiali e le informazioni forniti durante tali periodi (inclusi, a titolo esemplificativo ma 
non esaustivo, l'indirizzo e-mail, il telefono, l'indirizzo, il codice postale, i dati del 
documento d'identità e le informazioni sul credito) sono veri, accurati, completi e 
aggiornati. In caso di modifica delle informazioni di cui sopra, il Cliente è tenuto a 
comunicarlo tempestivamente per iscritto ad AM CY. Il Cliente autorizza AM CY a 
svolgere qualsiasi indagine per verificare le informazioni di cui sopra. 
c) Se queste condizioni non sono soddisfatte, il Cliente deve interrompere 
immediatamente l'utilizzo dei servizi forniti da AM CY. 

4. Ordine e Conferma 

4.1. Il Cliente riconosce che AM CY non ha alcun obbligo di verificare gli ordini effettuati con il 
suo nome utente/password. A meno che AM CY non ne sia informata e dia il suo consenso per 
iscritto, il Cliente non deve consentire a nessuno di accedere o effettuare ordini per suo conto. Il 
Cliente è responsabile della riservatezza e dell'uso del proprio nome utente/password e accetta 
di segnalare qualsiasi furto/smarrimento di tale nome utente/password, o qualsiasi accesso non 
autorizzato al proprio conto al servizio clienti di AM CY all'indirizzo global@admiralmarkets.com. 
Il Cliente rimane responsabile di tutte le transazioni effettuate utilizzando il proprio nome 
utente/password. Il Cliente riconosce e accetta che qualsiasi comunicazione trasmessa da lui/lei 
o per suo conto è effettuata a suo rischio e autorizza AM CY a fare affidamento e ad agire su, e a 
trattare come pienamente autorizzata e vincolante per lui/lei, qualsiasi comunicazione che 
riteniamo ragionevolmente essere stata trasmessa dal Cliente o per suo conto da qualsiasi agente 
che riteniamo ragionevolmente essere stato debitamente autorizzato dal Cliente. 

mailto:global@admiralmarkets.com
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4.2. Un ordine o un'istruzione di acquisto o vendita di prodotti finanziari deve essere eseguito dal 
Cliente: 

a) attraverso la nostra piattaforma di trading; 
b) o con altre modalità da noi specificate di volta in volta; oppure 
c) verbalmente per telefono (da utilizzare solo in casi di emergenza, senza garanzia di 
disponibilità). 

 
Se il mezzo che il Cliente utilizza abitualmente per comunicare con noi non è disponibile per 
qualsiasi motivo, il Cliente dovrà tentare di utilizzare uno degli altri metodi di comunicazione 
accettabili sopra indicati. AM CY non accetterà alcuna istruzione scritta di acquisto/vendita di 
titoli via e-mail o attraverso un'istruzione scritta, a meno che questo metodo di presentazione 
degli ordini di compravendita non sia stato concordato in anticipo tra il Cliente e AM CY in risposta 
a circostanze particolari. Il presente Contratto deve essere comprovato per iscritto. AM CY in 
genere non accetterà un ordine o un'istruzione ricevuta in modo diverso da quello previsto dalla 
clausola 4, ma se AM CY sceglie di farlo, non sarà responsabile di eventuali perdite, danni o costi 
subiti o sostenuti dal Cliente a causa di errori, ritardi o omissioni da parte nostra nel dare seguito 
a tale offerta o nel non dare seguito a tale offerta. 

Il Cliente accetta che AM CY possa registrare qualsiasi comunicazione, elettronica, telefonica, di 
persona o di altro tipo, intercorsa tra AM CY e il Cliente in relazione al presente Contratto e che 
le registrazioni che conserveremo saranno di nostra esclusiva proprietà; il Cliente accetterà 
altresì che costituiranno prova delle comunicazioni tra il Cliente e noi. 

4.3. Ordine del Cliente e trasmissione dell'ordine: AM CY ha la facoltà di selezionare i broker 
attraverso i quali inoltrare qualsiasi ordine del Cliente. Nella misura in cui AM CY o una qualsiasi 
delle sue Affiliate fornisca servizi di esecuzione per il Cliente, AM CY è responsabile della migliore 
esecuzione degli ordini in conformità alle Normative Vigenti. Per alcuni prodotti sufficientemente 
liquidi negoziati su più mercati, AM CY può fornire un instradamento ordine per ordine in base al 
quale l'ordine viene passato a un broker terzo che cercherà di ottenere le migliori condizioni 
disponibili per l'ordine del Cliente utilizzando un algoritmo di instradamento proprietario e 
computerizzato ("Smart Routing"). AM CY non può garantire l'esecuzione di ogni ordine al miglior 
prezzo pubblicato a causa delle seguenti ragioni (incluse, ma non solo): 

a) AM CY potrebbe non avere accesso a tutti i mercati/dealer; 
b) altri ordini possono essere effettuati prima o possono essere negoziati in anticipo; 
c) i centri di mercato, le borse, i broker terzi e/o i market maker possono non onorare i 
prezzi pubblicati o possono reindirizzare gli ordini per la gestione manuale; oppure 
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d) le regole del mercato, le decisioni o i malfunzionamenti del sistema possono 
impedire/ritardare l'esecuzione degli ordini del Cliente o far sì che gli ordini non 
ricevano il prezzo migliore. 

 
4.4. Cancellazione/Modifica dell'ordine: il Cliente riconosce che potrebbe non essere possibile 
annullare/modificare un ordine e che è responsabile delle esecuzioni nonostante una richiesta di 
cancellazione/modifica. AM CY e le sue Affiliate non saranno responsabili nei confronti del Cliente 
se AM CY o le sue Affiliate non sono in grado di annullare o modificare un ordine. Il Cliente 
riconosce inoltre che i tentativi di modificare o annullare e sostituire un ordine possono 
comportare una sovraesecuzione dell'ordine o l'esecuzione di ordini duplicati e il Cliente sarà 
responsabile di tutte le esecuzioni. 

4.5. Esecuzione degli ordini: Se AM CY decide di esercitare la propria discrezionalità 
nell'esecuzione dell'ordine del Cliente, AM CY eseguirà l'ordine in qualità di agente e potrà 
incaricare l'agente di un altro broker o filiale di eseguire l'ordine, nel qual caso il broker o la filiale 
incaricata godrà degli stessi diritti di AM CY. AM CY può decidere di rifiutare uno qualsiasi degli 
ordini del Cliente o di sospendere l'utilizzo da parte del Cliente del servizio di AM CY in qualsiasi 
momento a propria discrezione, ma cercherà di esercitare tale discrezione in modo ragionevole. 
Tutte le transazioni devono essere conformi alle regole e alle politiche del mercato o delle stanze 
di compensazione interessate e alle leggi e alle norme vigenti. Ai sensi della clausola 1.9, AM CY 
NON E' RESPONSABILE DI ALCUNA AZIONE O DECISIONE DI QUALSIASI EXCHANGE, MERCATO, 
DEALER, STANZA DI COMPENSAZIONE O REGOLATORE. 

Il Cliente riconosce e accetta che AM CY può rifiutare di accettare un ordine e che possiamo porre 
un limite a qualsiasi ordine o porre restrizioni/condizioni all'accettazione di qualsiasi ordine a 
nostra assoluta discrezione e senza fornire alcuna ragione o preavviso. Possiamo in qualsiasi 
momento utilizzare, aggiungere e modificare filtri all'interno di un sistema di trading che 
impediscono la consegna di ordini o l'esecuzione di ordini senza fornire alcuna motivazione o 
preavviso. Informeremo il Cliente di qualsiasi rifiuto o limitazione non appena ragionevolmente 
possibile, a meno che non ci venga impedito dalla legge o da una direttiva di un'autorità di 
regolamentazione di notificarlo o decidiamo che è in conformità con le nostre politiche e 
procedure di conformità di non notificarlo in quel momento o affatto. 

4.6. Conferma: il Cliente prende atto del fatto che le conferme di esecuzione o cancellazione 
potrebbero avere ritardi o essere errate (ad esempio, a causa di problemi del sistema 
informatico) o potrebbero essere cancellate/modificate da un exchange. Il Cliente è vincolato 
dall'effettiva esecuzione dell'ordine, se coerente con l'ordine stesso. Se AM CY conferma 
l'esecuzione o la cancellazione per errore e il Cliente ritarda a segnalare tale errore, AM CY si 
riserva il diritto di rimuovere la transazione dal conto o di richiedere al Cliente di accettare la 
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transazione, a discrezione di AM CY. Il Cliente accetta di informare tempestivamente AM CY per 
telefono o via e-mail se: 

a) non ha ricevuto una precisa conferma dell'esecuzione o della cancellazione; 
b) ha ricevuto una conferma diversa dall'ordine; 
c) ha ricevuto una conferma per un ordine che non ha effettuato; oppure 
d) ha ricevuto un estratto conto, una conferma o altre informazioni che riflettono ordini, 
transazioni, saldi, posizioni, stato del margine (se presente) o cronologia delle 
transazioni inesatti. 

 
Il Cliente comprende e accetta che AM CY possa rettificare il suo conto per correggere qualsiasi 
errore. Il Cliente accetta di restituire prontamente ad AM CY qualsiasi bene che gli sia stato 
erroneamente distribuito.  

Il Cliente accetta di monitorare ogni ordine aperto e di informare AM CY per telefono al numero 
o ai numeri di telefono specificati sul sito web di AM CY o per e-mail al servizio clienti di AM CY 
all'indirizzo global@admiralmarkets.com  non appena ragionevolmente possibile dopo essere 
venuto a conoscenza, o dovrebbe essere venuto a conoscenza, del fatto che: 

(a) Non ha ricevuto una conferma accurata di un'esecuzione o di un annullamento; 
(b) Ha ricevuto una conferma che non corrisponde al suo ordine; 
(c) Ha ricevuto la conferma dell'esecuzione o dell'annullamento di un ordine che non ha 
effettuato; oppure 
(d) Ha ricevuto una conferma, un estratto conto o altre informazioni che riflettono 
ordini, operazioni, saldi del conto, titoli, fondi, stato del margine (se presente) o 
cronologia delle transazioni inesatti. 

 
AM CY si riserva il diritto di eliminare qualsiasi operazione erronea dal conto del Cliente. Il Cliente 
comprende e accetta che AM CY possa rettificare il suo conto per correggere qualsiasi errore. Il 
Cliente accetta di restituire prontamente a AM CY qualsiasi bene che gli sia stato distribuito e a 
cui non avesse diritto. Nel caso in cui vengano portate all'attenzione di AM CY controversie o 
discrepanze relative a ordini e/o conferme di ordini, AM CY si riserva il diritto di intraprendere 
qualsiasi azione ritenuta ragionevole per chiudere e/o sospendere le posizioni/negoziazioni 
oggetto della controversia. 

4.7. Divieto di Vendita allo Scoperto: è possibile vendere solo i titoli detenuti nel proprio conto, 
siano essi regolati o non regolati al momento della vendita. Se il Cliente ha inserito un ordine di 
vendita di un titolo che non possiede al momento della vendita e che non è nel suo conto, sia 
esso regolato o non regolato al momento della vendita, il Cliente autorizza AM CY ad annullare 
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l'ordine se non è già stato eseguito o, se l'ordine è stato eseguito, ad acquistare il titolo 
equivalente nella quantità equivalente per conto del Cliente e a sue spese, senza preavviso, e 
accetta inoltre di essere responsabile di eventuali multe o oneri associati sostenuti da noi o dal 
Cliente. 

4.8. Azioni statunitensi: AM CY può, ma non è obbligata a, richiedere al Cliente di firmare il 
modulo fiscale statunitense pertinente prima di accettare un ordine o un'istruzione da parte sua 
per acquistare o vendere un prodotto finanziario in relazione ai titoli quotati nelle borse 
statunitensi. Nel caso in cui il Cliente non ci abbiamo fornito in precedenza un modulo fiscale 
statunitense valido e possegga già azioni statunitensi, potremmo chiedere al Cliente di compilare 
il modulo fiscale statunitense pertinente. Se il Cliente non ci restituisce il modulo fiscale 
statunitense compilato entro la data da noi indicata (normalmente 30 giorni), ci riserviamo il 
diritto di vendere le azioni statunitensi del Cliente. Il Cliente ha l'obbligo di informarci se il suo 
status fiscale cambia. 

4.9. Situazioni non coperte dal presente Contratto: Nel caso in cui si verifichi una situazione non 
coperta dal presente Contratto, AM CY risolverà la questione sulla base della buona fede e della 
correttezza e, se appropriato, intraprendendo le azioni coerenti con la comune prassi di mercato. 
AM CY si riserva il diritto di intraprendere le azioni necessarie. 

4.10. regulatory Reporting: AM CY può essere obbligata, ai sensi della Normativa Vigenti, a 
rendere pubbliche determinate informazioni relative alle nostre transazioni con il Cliente. Il 
Cliente prende atto e accetta che siamo autorizzati a divulgare tali informazioni e che tali 
informazioni in nostro possesso saranno di nostra unica ed esclusiva proprietà. Il Cliente accetta 
di fornirci tutte le informazioni che possiamo ragionevolmente richiedergli allo scopo di 
adempiere ai nostri obblighi ai sensi delle Normative Vigenti e ci autorizza a fornire a terzi tali 
informazioni sul suo conto e sul suo rapporto con noi ai sensi del presente Contratto (incluse, ma 
non solo, le  transazioni, il denaro o le attività sul conto del Cliente) come riteniamo, agendo 
ragionevolmente, opportuno, o come richiesto per adempiere a qualsiasi normativa vigente o 
clausola del presente Contratto. 

5. Conoscenza di titoli, Warrant e Opzioni, Azioni Societarie 

5.1. AM CY non ne ha l'obbligo ma può inviare al Cliente il report, informazioni sui conti e altre 
informazioni emesse da una società. Non ne abbiamo l'obbligo ma possiamo informare il Cliente 
o organizzarne la partecipazione a eventuali assemblee generali annuali o straordinarie 
applicabili ai suoi prodotti finanziari. 
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5.2. Il Cliente conferma di assumersi la responsabilità di prendere conoscenza delle condizioni 
dei titoli presenti sul suo conto, comprese le azioni societarie imminenti (ad esempio, offerte 
pubbliche d'acquisto, riorganizzazioni, frazionamenti azionari, ecc.) AM CY non ha alcun obbligo 
di notificare all'utente scadenze, azioni richieste o date di riunioni, né è obbligata a intraprendere 
alcuna azione senza specifiche istruzioni scritte inviate dal Cliente al servizio clienti di AM CY 
all'indirizzo global@admiralmarkets.com almeno 14 giorni prima dell'orario limite annunciato 
per la ricezione delle istruzioni. Le conseguenze della mancata fornitura tempestiva di tali 
istruzioni da parte del Cliente sono interamente a carico di quest'ultimo e possono conferire ad 
AM CY il diritto di agire per conto del Cliente a sua esclusiva discrezione. L'elaborazione di tali 
istruzioni speciali può essere soggetta a commissioni aggiuntive che saranno addebitate 
separatamente sul conto del Cliente prima dell'elaborazione delle istruzioni. 

Il Cliente acconsente a che, qualora i proventi di un'azione societaria annunciata non possano 
essere accreditati o riflessi nel conto del Cliente, AM CY effettui una rettifica del saldo in contanti 
nel conto del Cliente per replicare l'effetto materiale di tale azione societaria (esempi tipici sono, 
ma non solo, i dividendi scrip in nuove azioni che non sono supportate dalla piattaforma di trading 
di AM CY, i pagamenti in sostituzione di azioni frazionarie dopo i frazionamenti azionari). 

6. Liquidazione 

6.1. AM CY non è responsabile di eventuali ritardi nella liquidazione di una transazione derivanti 
da circostanze al di fuori del nostro controllo o dall'incapacità di qualsiasi altra persona o parte 
(compreso il Cliente) di eseguire tutte le operazioni necessarie per consentire il completamento 
alla data di liquidazione. Il nostro obbligo è solo quello di trasferire al Cliente, o di accreditare sul 
suo conto, i documenti consegnabili o i proventi della vendita (a seconda dei casi) che 
effettivamente riceviamo. Se il Cliente tratta prodotti finanziari che non vengono liquidati 
attraverso un sistema di deposito centrale di titoli, è probabile che si verifichino ritardi nella 
liquidazione. 

6.2. AM CY può rifiutarsi di consentire un prelievo su qualsiasi conto che il Cliente ha con noi se 
questo non lascia fondi sufficienti sul conto per pagare eventuali transazioni non liquidate. Nel 
caso in cui il Cliente effettui un pagamento sul conto e poi un prelievo poco dopo, ci riserviamo 
il diritto di ritardare la liquidazione per un massimo di dieci giorni lavorativi, per assicurarci che il 
pagamento sia stato effettuato. 

7. Registri, Report e Comunicazioni 

7.1. AM CY mantiene registri dei prodotti finanziari acquistati dal Cliente in modo da poter 
prontamente identificare i prodotti finanziari in possesso del Cliente. I registri includono 
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informazioni sulle transazioni in prodotti finanziari. AM CY predisporrà procedure di verifica 
ragionevoli per una riconciliazione adeguatamente frequente dei prodotti finanziari detenuti dai 
depositari. AM CY metterà a disposizione del Cliente report sull'attività del suo conto su base 
giornaliera e mensile, con informazioni dettagliate quali il nome del ticker, la dimensione della 
posizione, il prezzo di acquisto, il profitto e la perdita maturati per il periodo di riferimento. 

7.2. AM CY può fornire altre informazioni ragionevolmente richieste dal Cliente in relazione a 
qualsiasi prodotto finanziario detenuto da un depositario, anche per riconoscere il modo in cui 
un depositario detiene prodotti finanziari per il Cliente. 

7.3. Il Cliente acconsente a ricevere i report o le conferme che AM CY può rendere disponibili per 
via elettronica tramite il sistema o la piattaforma di AM CY e riconosce che l'accesso e l'uso di tali 
report sono soggetti al presente Contratto. Il Cliente accetta che l'eventuale mancata ricezione e 
lettura dell'avviso non annulla l'effetto del suo oggetto. 

7.4. Il Cliente riconosce e accetta che i report resi disponibili da AM CY potrebbero non essere 
sufficienti per l'adempimento di qualsiasi obbligo previsto dalla legge, sia esso legale o di altro 
tipo, e che dovrebbe richiedere una verifica indipendente dell'adeguatezza dei report per 
qualsiasi scopo. 

7.5. AM CY fornisce conferme, report, estratti conto, documenti informativi chiave per gli 
investitori, conferme di negoziazione e altri documenti informativi, politiche e contratti 
pertinenti e altri documenti e comunicazioni del Cliente (collettivamente, "Registri, Report e 
Comunicazioni") in formato elettronico nella misura massima consentita dalla legge applicabile. 

7.6. Registri elettronici, Report e Comunicazioni possono essere inviati alla piattaforma di trading 
del Cliente, al suo indirizzo e-mail o alla pagina del suo conto. 

7.7. Stipulando il presente Contratto, il Cliente acconsente alla ricezione di Registri, Report e 
Comunicazioni, incluso, se applicabile, quando tali Registri, Report e Comunicazioni siano 
pubblicati sul sito web di AM CY, e riconosce che il presente Contratto corrisponde a un'adeguata 
notifica che tali Registri, Report e Comunicazioni sono disponibili in forma elettronica sul sito web 
di AM CY. Tale consenso sarà valido su base continuativa e per ogni anno fiscale, a meno che non 
venga ritirato dal Cliente. Il Cliente può revocare tale consenso in qualsiasi momento fornendo 
una comunicazione scritta in formato elettronico a AM CY attraverso il sito web AM CY. Se il 
Cliente revoca il consenso, AM CY potrà fornire i Registri, i Report e le Comunicazioni necessari 
in forma cartacea su richiesta del Cliente. Tuttavia, AM CY si riserva il diritto di richiedere al 
Cliente di chiudere il suo conto in caso di revoca del consenso a ricevere la consegna elettronica 
di Registri, Report e Comunicazioni. 
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8. Denaro e Conto del Cliente 

8.1. AM CY richiede ai Clienti di AM CY di accreditare tutti i fondi relativi al loro conto Invest.MT5 
presso un istituto finanziario designato con il quale AM CY mantiene un conto Cliente segregato 
prima di effettuare qualsiasi ordine di acquisto. 

8.2. AM CY deve gestire qualsiasi somma di denaro che il Cliente paghi o ci consegni, o che sia 
ricevuta in altro modo da AM CY in relazione ai servizi finanziari forniti da AM CY. Il Cliente prende 
atto del fatto che i suoi fondi saranno depositati da AM CY in un conto clienti segregato. 

8.3. Il Cliente autorizza AM CY a prelevare qualsiasi o tutte le somme a cui ha diritto in qualsiasi 
conto clienti segregato o conto fiduciario mantenuto da AM CY per far fronte a qualsiasi 
responsabilità, obbligo o altra perdita nei confronti di AM CY. 

8.4. Con la presente il Cliente concede il suo esplicito consenso e accetta che AM CY abbia diritto 
a tutti gli interessi maturati sul denaro accreditato sul conto segregato o sul conto fiduciario del 
Cliente, a meno che il Cliente e AM CY non abbiano concordato diversamente per iscritto. 

8.5. Se il Cliente incarica AM CY di pagargli un importo, AM CY pagherà tale importo a cui il Cliente 
ha diritto ai sensi del presente Contratto direttamente al Cliente e non a terzi, a meno che il 
Cliente non abbia incaricato AM CY di farlo in altro modo e AM CY abbia accettato. Il Cliente deve 
fornire i dati del conto corrente pertinenti, per le istruzioni di pagamento relative ai pagamenti 
che AM CY deve effettuare al Cliente. Sebbene AM CY adotterà misure ragionevoli per rispettare 
le istruzioni di pagamento del Cliente, AM CY non si assume alcuna responsabilità per il mancato 
rispetto di tali istruzioni e, in caso di mancato rispetto, le somme in questione continueranno a 
essere detenute da AM CY in conformità alle leggi applicabili. 

8.6. Tutti i rischi di cambio di valuta relativi a qualsiasi istruzione di pagamento saranno 
esclusivamente a carico del Cliente. Qualsiasi conversione da una valuta a un'altra necessaria per 
l'esecuzione di un'istruzione di pagamento può essere effettuata da AM CY secondo le modalità, 
i tempi e i tassi di cambio decisi da AM CY a sua assoluta discrezione. 

8.7. Il Cliente riconosce che i fondi pagati da lui/lei o da AM CY a un partecipante internazionale 
al mercato finanziario o ad altro fornitore di servizi al di fuori della Repubblica di Cipro, o ricevuti 
da tale persona al di fuori della Repubblica di Cipro in relazione ai servizi forniti al Cliente da AM 
CY, non saranno soggetti alle leggi della Repubblica di Cipro e alle regole relative ai fondi dei 
clienti, ma saranno invece soggetti alle leggi applicabili della giurisdizione pertinente. 
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9. Denaro del Cliente e Custodia 

9.1. A meno che la vendita allo scoperto non sia specificamente consentita da AM CY, AM CY 
richiede ai Clienti di AM CY di accreditare tutti i fondi relativi al proprio conto Invest.MT5 a un 
istituto finanziario designato presso il quale AM CY mantiene un conto clienti segregato prima di 
effettuare qualsiasi ordine di acquisto. 

9.2. Immediatamente dopo l'accettazione da parte di AM CY di un ordine di acquisto da parte del 
Cliente per un titolo, AM CY sarà responsabile dell'acquisto. L'importo dovuto per il pagamento 
dell'ordine di acquisto diventerà immediatamente esigibile e pagabile dal Cliente a AM CY e 
cesserà di essere denaro del Cliente. Il Cliente non godrà della protezione delle norme sul denaro 
del Cliente promulgate dalla CySEC in relazione ai fondi richiesti per il pagamento di un ordine di 
acquisto. 

9.3. AM CY intende depositare un importo pari all'importo dovuto per la liquidazione in un conto 
segregato per transazioni a nome di AM CY con AM AS o AM PTY (a seconda dei casi). AM AS o 
AM PTY (a seconda dei casi) trasferirà tale importo dal conto segregato per la transazione a un 
broker terzo che può essere situato in una giurisdizione al di fuori dello Spazio Economico 
Europeo, come gli Stati Uniti d'America, ai fini della compensazione, della liquidazione della 
transazione e della custodia dei titoli. 

9.4. I titoli acquistati da un Cliente possono essere detenuti in un conto omnibus / conto omnibus 
separato (il "Conto Omnibus") presso un broker o un depositario terzo. Inoltre, questi titoli 
possono essere registrati a nome dell'intermediario o del depositario terzo e detenuti da tali terzi 
presso un depositario autorizzato a beneficio dei clienti dell'intermediario o del depositario terzo. 
Il Conto Omnibus può essere detenuto in un territorio al di fuori dello Spazio Economico Europeo 
e non beneficerà delle protezioni previste per i clienti dalle leggi cipriote o all'interno dello Spazio 
Economico Europeo. I termini del Conto Omnibus consentono la commistione di attività e 
pertanto potrebbe non essere possibile separare li titoli del Cliente da quelli di altri clienti. Il 
Conto Omnibus consente la compensazione e permette all'intermediario e, in alcuni casi, ai 
relativi exchange, di avere vincoli e interessi di garanzia sulle attività detenute nel Conto 
Omnibus. Esistono ulteriori rischi relativi ai Conti Omnibus di cui il Cliente deve essere 
consapevole, tra cui il rischio di insolvenza (applicabile solo nel caso in cui i titoli siano detenuti 
in un conto omnibus e non in un conto omnibus segregato) dell'intermediario e/o del depositario 
terzo, nonché il rischio che i titoli detenuti possano essere liquidati a prezzi non favorevoli per il 
Cliente o che i suoi diritti non siano riconosciuti o applicabili ai sensi delle leggi della/e 
giurisdizione/i interessata/e. 
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9.5. Si noti che i Clienti possono solo acquistare e vendere titoli. Una volta acquistati, i titoli sul 
conto Invest.MT5 possono essere trasferiti solo tramite vendita. 

9.6. Regole CySEC su Denaro e Custodia del Denaro del Cliente 

i. L'intermediario/depositario terzo può essere situato al di fuori dello Spazio Economico 
Europeo o della Repubblica di Cipro. Essi possono depositare e detenere denaro, titoli e 
altre attività (inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, garanzie e investimenti 
in custodia) in conti situati al di fuori della Repubblica di Cipro o dello Spazio Economico 
Europeo. Il regime legale, normativo e di regolamento applicabile ad altri broker o 
Affiliati e alle entità in cui saranno detenuti il denaro, i titoli e gli altri beni dei Clienti, 
può essere diverso da quello della Repubblica di Cipro (ad esempio, non si 
applicheranno le norme sul denaro dei clienti e sulla custodia promulgate dalla CySEC) o 
dalle norme all'interno dello Spazio Economico Europeo. 

Tra l'altro, possono essere applicate pratiche diverse per l'identificazione separata del 
denaro, dei titoli e delle attività dei clienti e, in caso di inadempienza, il denaro, i titoli e 
le attività del cliente possono essere trattati in modo diverso rispetto alla posizione che 
si applicherebbe se il denaro, i titoli o le attività fossero detenuti nella Repubblica di 
Cipro o all'interno dello Spazio economico europeo. 

Nella misura in cui un altro broker o Affiliato detiene il denaro, i titoli o altri beni del Cliente, il 
broker o l'Affiliato deterrà tale denaro, titoli e beni in conformità alle norme della rispettiva 
giurisdizione e, nel caso in cui i beni siano detenuti in un Conto Omnibus negli Stati Uniti 
d'America, la Securities and Exchange Commission ("SEC") e la U.S. Commodity Futures Trading 
Commission ("CFTC"), secondo i casi. 

10. Interessi sui Titoli 

10.1. AM CY riconosce che le è vietato assumere o concedere oneri, ipoteche, vincoli o altri 
gravami sui, o in relazione ai, prodotti finanziari detenuti per conto del Cliente, a meno che non 
si tratti di spese ed esborsi effettuati in conformità al presente Contratto (diversi dalle sue 
commissioni non pagate) o in conformità alle istruzioni del Cliente nel presente contratto. 

10.2. Fermo restando la clausola 10.1, il Cliente istruisce e accetta che tutti gli asset di qualsiasi 
tipo detenuti da o per conto di AM CY per il Cliente (compresi, a titolo esemplificativo, eventuali 
prodotti finanziari detenuti da AM AS o AM PTY (a seconda dei casi)) siano qui impegnati a favore 
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di AM CY e siano soggetti a un privilegio e a un diritto di garanzia di prima priorità perfezionato a 
favore di AM CY o AM AS o AM PTY (a seconda dei casi) per garantire l'adempimento degli 
obblighi e delle passività nei confronti di AM CY e AM AS o AM PTY (a seconda dei casi) derivanti 
dal presente Contratto o da qualsiasi altro documento. Se il Cliente non adempie ai suoi obblighi 
di pagamento ai sensi del presente Contratto, AM CY o AM AS o AM PTY (a seconda dei casi) 
possono combinare o consolidare uno qualsiasi dei suoi conti, convertire in denaro, o sotto il 
controllo di AM CY o AM AS o AM PTY (a seconda dei casi), una parte richiesta dei suoi beni 
sufficiente a soddisfare gli obblighi in sospeso previsti dal presente Contratto e utilizzare i 
proventi o qualsiasi bene che AM CY o AM AS o AM PTY o una Affiliata (a seconda dei casi) detiene 
o controlla a o per il pagamento delle sue responsabilità nei confronti di AM CY o AM AS o AM 
PTY (a seconda dei casi) derivanti dal presente Contratto. Questi diritti si aggiungono a qualsiasi 
altro diritto che AM CY o AM AS o AM PTY (a seconda dei casi) possano avere in base alla legge o 
all'equità. Il Cliente riconosce che la presente clausola 10 può creare interessi sui titoli a favore 
di AM CY o AM AS o AM PTY. 

11. Eventi di Inadempimento e Atti Sospetti 

11.1. Un evento "di inadempimento" si verifica automaticamente, senza preavviso, in caso di: 

a) violazione/ripudio da parte del Cliente di qualsiasi Contratto con AM CY; 
b) mancata fornitura da parte del Cliente di garanzie soddisfacenti per AM CY 
sull'adempimento di un obbligo, dopo la richiesta di AM CY a sua esclusiva discrezione; 
c) conto del Cliente con un patrimonio pari a zero o in deficit; 
d) esecuzione di  un ordine per il quale il Cliente non dispone di fondi sufficienti; 
e) procedure da parte di/contro il Cliente ai sensi di qualsiasi legge in materia di 
fallimento, insolvenza o simili; 
f) cessione a favore dei creditori del Cliente; 
g) la nomina di un curatore fallimentare, di un amministratore fiduciario, di un 
liquidatore o di un funzionario analogo per il Cliente o per i suoi beni; 
h) il rilascio di dichiarazioni fuorvianti/ingannevoli da parte del Cliente, o di dichiarazioni 
che in seguito diventano fuorvianti/ingannevoli; 
i) incapacità giuridica del Cliente; 
j) procedimento di sospensione dell'attività o della licenza da parte di un ente regolatore 
o di un'organizzazione; oppure 
k) se AM CY ha motivo di ritenere che uno dei suddetti eventi possa verificarsi 
nell'immediato. 

 
11.2. Il Cliente accetta incondizionatamente che, in caso di Inadempienza, AM CY possa porre 
fine a tutti o ad alcuni degli obblighi di AM CY nei suoi confronti e AM CY avrà la facoltà di 
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liquidare, senza preavviso, tutte o parte delle posizioni del Cliente in qualsiasi conto presso AM 
CY, individuale, congiunto, societario o fiduciario, in qualsiasi momento e in qualsiasi modo e 
attraverso qualsiasi mercato o dealer. Il Cliente accetta di non ritenere AM CY o AM AS o AM PTY 
o qualsiasi Affiliata responsabile per tutte le azioni, omissioni, costi, oneri (incluse, ma non solo, 
le spese legali) o responsabilità associate a qualsiasi inadempimento del Cliente o a qualsiasi 
transazione intrapresa da AM CY in seguito a un inadempimento. 

11.3. Nel caso in cui AM CY o AM AS o AM PTY o qualsiasi Affiliata, a loro esclusiva discrezione, 
ritengano che uno dei conti del Cliente sia stato coinvolto in una frode o in un crimine o in una 
violazione delle leggi o delle Normative Vigenti, o che vi abbia avuto accesso illegalmente, o che 
sia altrimenti coinvolto in un'attività sospetta (sia che si tratti di una vittima o di un autore o di 
altro), AM CY può sospendere o congelare il conto o qualsiasi privilegio del conto, può congelare 
o liquidare i fondi o le attività, o può utilizzare uno qualsiasi dei rimedi previsti dal presente 
Contratto per un 

12. Commissioni e Onorari 

12.1. Quando il Cliente istruisce AM CY per l'acquisto o la vendita di prodotti finanziari e una 
transazione viene effettuata da AM CY per conto del Cliente, indipendentemente dal fatto che 
sia parziale o completa, il cliente deve corrispondere a AM CY: 

a) commissioni o intermediazioni ai tassi che AM CY può comunicare di volta in volta; 
b) eventuali commissioni, tasse, imposte di bollo o altri oneri di volta in volta riscossi su 
o in relazione a qualsiasi transazione effettuata per conto del Cliente; e 
c) gli interessi o qualsiasi importo non pagato dovuto ai sensi del presente Contratto, 
maturati a partire dalla data di scadenza fino alla data di rimborso integrale dell'importo 
o degli importi. 

 
12.2. AM CY può addebitare al Cliente le spese per la fornitura da parte nostra di dati di mercato 
o di qualsiasi altra funzione del conto o altre commissioni che comunicheremo al Cliente 
ragionevolmente di volta in volta via e-mail o tramite pubblicazioni sul sito web di AM CY. Il 
Cliente autorizza AM CY a detrarre commissioni e onorari o altri importi (compresi gli interessi) 
dovuti dal Cliente direttamente dal suo conto. 

12.3. Se il Cliente è stato indirizzato ad AM CY o da un agente o da un'altra terza parte, tale agente 
o terza parte può ricevere benefici sotto forma di commissioni o sconti da AM CY, a condizione 
che ciò sia consentito in conformità alle Normative Vigenti. 
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12.4. AM CY si riserva il diritto, in qualsiasi momento, di cambiare o applicare onorari in relazione 
ai servizi forniti al Cliente. AM CY fornirà un ragionevole preavviso al Cliente di tale imposizione 
o modifica prima del suo verificarsi. 

12.5. Se non diversamente concordato, tutti gli importi dovuti dal Cliente ai sensi del presente 
Contratto sono comprensivi di GST. 

12.6. Commissioni e onorari sono quelli specificati sul sito web di AM CY, se non diversamente 
concordato per iscritto da AM CY in precedenza. Il Cliente prende atto che AM CY detrarrà 
commissioni/onorari dai conti del Cliente, il che ridurrà il patrimonio netto del conto. Le posizioni 
saranno liquidate se le commissioni o altri oneri causano carenza del conto. Le modifiche alle 
commissioni/onorari hanno effetto immediato al verificarsi di uno dei seguenti eventi: 

a) la pubblicazione sul sito web di AM CY o via email; oppure 
b) altre notifiche per iscritto al Cliente. 

 
I fondi del Cliente verranno erogati solo dopo la liquidazione delle transazioni. I termini e le 
condizioni per il deposito e il ritiro dei fondi (compresi i periodi di detenzione) sono specificati sul 
sito web di AM CY. 

12.7. Saldo Negativo del Conto: se un conto corrente registra un deficit, si applicano i tassi di 
interesse fino a quando il saldo viene rimborsato. Il Cliente accetta di pagare i costi ragionevoli 
di riscossione per qualsiasi deficit non pagato, compresi gli onorari degli avvocati e degli agenti 
di riscossione. 

13. Quotazioni, Informazioni di Mercato, Ricerca e Link di Internet 

Le quotazioni, le notizie, le ricerche e le informazioni accessibili attraverso AM CY (anche 
attraverso link a siti web esterni) ("Informazioni") possono essere preparate da fornitori terzi. Le 
informazioni sono di proprietà di AM CY, dei fornitori o dei loro licenziatari e sono protette dalla 
legge. Il Cliente acconsente a non riprodurre, distribuire, vendere o sfruttare commercialmente 
le informazioni in alcun modo senza il previo consenso per iscritto di AM CY e dei fornitori. AM 
CY si riserva il diritto di interrompere l'accesso alle informazioni. Nessuna delle informazioni 
costituisce un consiglio, una raccomandazione o una sollecitazione all'acquisto o alla vendita. Né 
AM CY né i fornitori garantiscono l'accuratezza, la tempestività o la completezza delle 
Informazioni ed è consigliato consultare un consulente indipendente prima di prendere decisioni 
di investimento. FARE AFFIDAMENTO SU QUOTAZIONI, DATI O ALTRE INFORMAZIONI È A RISCHIO 
DEL CLIENTE. IN NESSUN CASO AM CY O I FORNITORI SARANNO RESPONSABILI PER DANNI 
CONSEGUENTI, INCIDENTALI, SPECIALI O INDIRETTI DERIVANTI DALL'USO DELLE INFORMAZIONI. 
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NON VI È ALCUNA GARANZIA DI ALCUN TIPO, ESPRESSA O IMPLICITA, IN MERITO ALLE 
INFORMAZIONI, COMPRESE LA GARANZIA DI COMMERCIABILITÀ, LA GARANZIA DI IDONEITÀ PER 
UN USO PARTICOLARE O LA GARANZIA DI NON VIOLAZIONE. 

La performance passata di qualsiasi attività non garantisce quella futura. 

14. Licenza per l'utilizzo del software di AM CY 

AM CY concede al Cliente una licenza non esclusiva e non trasferibile per l'utilizzo del software di 
AM CY (di seguito denominato "Software") esclusivamente come previsto nel presente 
documento. La titolarità del Software e degli aggiornamenti di AM CY rimarrà di esclusiva 
proprietà di AM CY, compresi tutti i brevetti, i diritti d'autore e i marchi. Il Cliente non può 
vendere, intercambiare o trasferire il Software di AM CY ad altri. Il Cliente non può copiare, 
modificare, tradurre, decompilare, decodificare, disassemblare o ridurre in forma leggibile 
dall'uomo, o adattare, il Software di AM CY o utilizzarlo per creare un'opera derivata, salvo 
autorizzazione scritta di AM CY. AM CY ha diritto a un provvedimento ingiuntivo immediato per 
la minaccia di violazione di questi impegni. La presente clausola sopravvive alla risoluzione del 
Contratto. 

15. Esonero di Responsabilità e Danni Liquidati 

15.1. Il Cliente accetta di indennizzare e tenere indenne AM CY e le Affiliate per tutte le azioni, 
omissioni, reclami, costi, spese, onorari (incluse, ma non solo, le spese legali), sanzioni, perdite, 
danni, tasse, imposte, prelievi e altre responsabilità in cui AM CY e/o le Affiliate possono incorrere 
o a cui possono essere soggette in relazione a: 

a) qualsiasi conto del Cliente o qualsiasi transazione o transazione corrispondente in 
borsa o sul mercato, o con il broker o un broker intermedio o un agente; 
b) l'esercizio di qualsiasi diritto o risoluzione ai sensi del presente Contratto; 
c) adempiere a qualsiasi obbligo di AM CY che AM CY non adempie a causa di un evento 
di Inadempimento; 
d) la mancanza o errore in termini di commissioni a causa di un uso improprio della 
piattaforma di AM CY; 
e) l'interruzione, la pausa, il ritardo o l'erroneità di istruzioni di trading che possono 
verificarsi a causa di malfunzionamenti, interruzioni, ritardi o altri fattori nella 
trasmissione di dati via internet. 
f) la perdita derivante dal fatto che il conto e la password del Cliente, le sue informazioni 
personali e le sue informazioni di trading sono state divulgate in modo inappropriato a 
causa del comportamento del Cliente; 
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g) l'utilizzo da parte del Cliente del servizio fornito da AM CY che causa perdite al Cliente 
e/o a terzi; 
h) qualsiasi evento di forza maggiore, incluso dichiarazioni di guerra, atti di terrorismo, 
disastri ambientali, cambiamenti imprevisti nella sfera giuridica/normativa, etc., al di 
fuori del controllo di AM CY. 

 
15.2. Il Cliente acconsente inoltre e prende atto di quanto segue: 

a) Al momento della registrazione e dell'apertura di un conto presso AM CY, il Cliente 
garantisce di rispettare le leggi pertinenti e i Regolamenti e le Normative Vigenti per 
l'utilizzo della piattaforma di AM CY. Il Cliente non deve abusare della piattaforma di 
trading e dei servizi forniti da AM CY distribuendo informazioni illecite o dannose o 
assumendo una condotta dannosa, tra cui, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, la 
diffusione di annunci falsi, immagini violente, commenti ingiuriosi o diffamatori, la 
violazione della privacy delle persone e qualsiasi altra informazione contraria alle leggi e 
ai regolamenti. Il Cliente non deve intraprendere attività che violino i diritti di proprietà 
intellettuale di terzi o altri diritti ed interessi legali. AM CY non è responsabile di 
eventuali perdite o danni derivanti da tale condotta. 
b) AM CY non è responsabile di alcuna perdita o danno punitivo, indiretto, occasionale, 
speciale o associato, inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, danni personali 
indiretti, perdita di profitto commerciale, interruzione del commercio, perdita di 
informazioni commerciali o perdita di qualsiasi altro interesse di affidamento. 
c) Poiché l'investimento in titoli o altri prodotti finanziari comporta rischi di perdita, AM 
CY non sarà responsabile dei profitti e delle perdite e dei rischi connessi all'investimento 
del Cliente. 
d) AM CY e le nostre società associate e Affiliate non possono garantire l'assoluta 
affidabilità e accuratezza di tali informazioni fornite come quotazioni di mercato, 
diagrammi e commenti, né la perdita derivante dall'imprecisione o dalla mancanza di 
qualsiasi contenuto del mercato o da fattori soggettivi del Cliente. 
e) Internet contiene un livello di rischio intrinseco e, nonostante i migliori sforzi di AM 
CY, è possibile che qualche hacker malintenzionato o malfunzionamento del server web 
possa ritardare o compromettere la veridicità delle informazioni di mercato e di altre 
informazioni relative ai titoli. 
f) Le impostazioni del dispositivo del Cliente potrebbero essere incompatibili con il 
sistema di transazioni online di AM CY, causando il fallimento della trasmissione degli 
ordini o delle commissioni. In tal caso, il Cliente deve riferire immediatamente 
l'accaduto a AM CY e ottenere assistenza tecnica. AM CY non è responsabile di ciò. 
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g) AM CY non esamina né verifica i contenuti forniti dalle nostre società associate e dalle 
nostre Affiliate e non ne garantisce l'autenticità, che deve essere giudicata dal Cliente e 
per la quale AM CY o le sue società associate o Affiliate non sono responsabili. 

 
15.3. Danni Liquidati 

Il Cliente conferma che durante il suo utilizzo del sistema di AM CY potrebbero verificarsi rinvii o 
interruzioni, compresi quelli derivanti dal provvedimento intenzionale di AM CY per proteggere 
il proprio sistema. In nessuna circostanza, con qualsiasi azione e a prescindere dalla perdita subita 
dal Cliente, l'obbligo di AM CY può superare l'importo totale della commissione massima mensile 
pagata dal Cliente ad AM CY nei sei (6) mesi precedenti il verificarsi di qualsiasi reclamo. 

16. Privacy e riservatezza 

16.1. Il Cliente riconosce che aprendo un conto presso di noi e fornendoci istruzioni per l'ordine 
d'acquisto o vendita di prodotti finanziari, ci fornirà informazioni personali ai sensi della "Legge 
cipriota che prevede la protezione delle persone fisiche per quanto riguarda il trattamento dei 
dati personali e la libera circolazione di tali dati del 2018 (Legge 125(i)2018)", e successive 
modifiche. Il Cliente acconsente all'elaborazione di tali informazioni ai fini dell'esecuzione del 
Contratto e della gestione del rapporto tra il Cliente e noi. Il Cliente riconosce e accetta che ciò 
potrebbe comportare l'invio dei suoi dati personali al di fuori della Repubblica di Cipro e dello 
Spazio Economico Europeo. Il Cliente acconsente all'elaborazione e alla divulgazione di tali 
informazioni in conformità al presente Contratto e alla nostra Informativa sulla privacy pubblicata 
sul nostro sito web, come eventualmente aggiornata di volta in volta. Nel caso in cui il Cliente ci 
comunichi il proprio codice fiscale, la gestione, l'archiviazione e il trattamento del codice fiscale 
saranno conformi alle Normative Vigenti. 

16.2. Le informazioni riservate comprendono, a titolo indicativo e non esaustivo, le informazioni 
sulla nostra attività, comprese le operazioni, i processi, i prodotti e la tecnologia, gli affari, le 
operazioni commerciali, le transazioni, i clienti, i fornitori (di seguito denominate "Informazioni 
Riservate"), ma escludono le informazioni che: 

a) sono o diventano di dominio pubblico, se non a seguito di una violazione del presente 
Contratto o dell'informativa sulla privacy di AM CY; 
b) sono legittimamente in possesso del Cliente prima di ricevere tali informazioni da noi; 
c) il Cliente riceve senza alcun obbligo di riservatezza. 

 
AM CY e il Cliente si impegnano a non: 
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a) divulgare a qualsiasi persona le Informazioni riservate, salvo nei casi consentiti dal 
presente Contratto o dalla legge; 
b) utilizzare qualsiasi Informazione Riservata per qualsiasi scopo diverso dall'esercizio di 
qualsiasi diritto e dall'adempimento di qualsiasi obbligo ai sensi del presente Contratto 
o in relazione ad esso. 

 
La presente clausola e il suo funzionamento sopravvivono alla risoluzione del presente Contratto. 

17. Il Cliente Deve Mantenere Accordi di Trading Alternativi 

I sistemi informatici, come quelli utilizzati da AM CY, sono intrinsecamente vulnerabili a 
interruzioni, ritardi o guasti. IL CLIENTE ACCETTA DI ADOTTARE MISURE RAGIONEVOLI PER 
MANTENERE ACCORDI DI TRADING ALTERNATIVI OLTRE AL PROPRIO CONTO AM CY PER 
L'ESECUZIONE DEGLI ORDINI NEL CASO IN CUI IL SISTEMA DI AM CY NON SIA DISPONIBILE. 

18. Dichiarazione di trasparenza 

Con la presente AM CY fornisce al Cliente le seguenti informazioni: 

18.1. I titoli acquistati dal Cliente saranno soggetti, inter alia, a tutte le condizioni e limitazioni 
indicate nella clausola 9.4 del Contratto. 

18.2. Il Cliente sarà il proprietario effettivo dei fondi presenti sul conto e dovrà garantire che la 
fonte e l'utilizzo dei fondi siano legittimi e che le procedure per il deposito e il cambio di valuta 
siano conformi alle leggi e alle Normative Vigenti della sua giurisdizione. Qualsiasi controversia 
relativa alla proprietà e alla legalità dei fondi o a qualsiasi responsabilità associata sarà di 
esclusiva responsabilità del Cliente. In caso di perdite per AM CY o AM AS o AM PTY (a seconda 
dei casi) come risultato, tali perdite saranno interamente indennizzate dal Cliente. 

19. Limitazione di Responsabilità e Indennizzo 

19.1. Soggette alle disposizione delle leggi pertinenti di volta in volta applicabili nella Repubblica 
di Cipro: 

a) AM CY e le sue Affiliate non forniscono alcuna garanzia, esplicita o implicita, di 
commerciabilità, idoneità per uno scopo particolare o altro (compresa l'accuratezza, la 
disponibilità, la completezza o la qualità), in relazione a qualsiasi servizio offerto in virtù 
del Contratto, compresa, a titolo esemplificativo, la piattaforma di trading di AM CY; 
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b) AM CY e le sue Affiliate sono escluse da qualsiasi responsabilità contrattuale o di altro 
tipo relativa o derivante dall'uso di qualsiasi servizio da fornire ai sensi del presente 
Contratto e per qualsiasi perdita subita dall'utente direttamente o indirettamente, 
senza limitazioni, come risultato o derivante da: 

i. qualsiasi inesattezza, errore, ritardo o omissione delle informazioni fornite al 
Cliente ai sensi del presente Contratto; 
ii. qualsiasi ritardo, guasto o inesattezza, o perdita di accesso alla fornitura di un 
servizio al Cliente, compresi, a titolo esemplificativo, qualsiasi ritardo, guasto o 
imprecisione nella piattaforma di trading o nella trasmissione di ordini, istruzioni 
o altre informazioni; 
iii. qualsiasi interpretazione errata dell'ordine del Cliente o di istruzioni non 
chiare, ambigue o non specifiche; oppure  
iv. un evento di interruzione del servizio. 

 
19.2. AM CY e le sue Affiliate non sono responsabili per contratto, illecito (inclusa la negligenza) 
o altro per qualsiasi perdita di profitti o spese potenziali o per danni speciali, indiretti o 
consequenziali derivanti dalla fornitura di un servizio e dalla fornitura di servizi di custodia o 
deposito (come e se applicabile). 

19.3. Nella misura massima consentita dalla legge, il Cliente esonera e indennizza e accetta di 
mantenere AM CY, le sue Affiliate e i loro direttori, funzionari, dipendenti, collaboratori, agenti e 
rappresentanti, nonché le loro affiliate, indenni da e contro tutte le rivendicazioni derivanti da: 

a) qualsiasi inadempienza, per azione o omissione dell'utente, ai sensi del presente 
Contratto o di qualsiasi ordine, istruzione o transazione; 
b) qualsiasi violazione da parte del Cliente di qualsiasi legge vigente; 
c) qualsiasi dichiarazione o garanzia fatta o fornita dal Cliente ai sensi del presente 
Contratto che si riveli non veritiera o non corretta; 
d) qualsiasi errore, omissione, frode, negligenza, appropriazione indebita o atto 
criminale o omissione da parte del Cliente o di qualsiasi suo cliente, dipendente, agente 
o persona autorizzata, consulente o dipendente; 
e) qualsiasi guasto ai sistemi o alle reti informatiche o elettroniche del Cliente per 
quanto riguarda l'esecuzione, la disponibilità o la corretta trasmissione dei dati ad AM 
CY, o qualsiasi errore o inadeguatezza nei dati o nelle informazioni immesse dal Cliente 
in tali sistemi o reti; 
f)qualsiasi ritardo nell'elaborazione di un ordine o di un'istruzione, ad esempio a causa 
di ritardi dei sistemi o del mercato, o a causa di procedure di verifica o di processi non 
autorizzati, o a causa dei tempi di attesa delle chiamate o del rispetto delle politiche e 
delle procedure interne; 
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g) qualsiasi cosa legittimamente compiuta da AM CY in conformità, ai sensi o in via 
accessoria al presente Contratto; 
h) qualsiasi istruzione, richiesta o indicazione trasmessa dal Cliente; 
i) a causa dell'adempimento da parte di AM CY di qualsiasi direttiva, richiesta o requisito 
della legge applicabile, di qualsiasi mercato finanziario, di qualsiasi ente governativo o di 
qualsiasi organismo di regolamentazione avente giurisdizione su AM CY; 
j) derivanti da e in relazione a o in qualsiasi modo connessi all'accettazione e 
all'esecuzione in buona fede da parte di AM CY di istruzioni ricevute tramite fax, e-mail o 
altri mezzi firmati dal Cliente o da una persona autorizzata; 
k) derivanti dall'osservanza del presente Contratto da parte di AM CY; o 
l) pagabili in relazione all'acquisizione di qualsiasi prodotto finanziario o in relazione a 
qualsiasi richiesta di pagamento (compreso il capitale non pagato) in relazione ad essi. 

20. Modifica e Risoluzione 

20.1. AM CY potrebbe modificare l'Informativa di tanto in tanto.  Qualsiasi revisione dei termini 
del presente Contratto entrerà in vigore cinque (5) giorni lavorativi dopo la data della notifica via 
e-mail inviata al Cliente o la data di pubblicazione sul sito web di AM CY (se precedente). L'uso 
continuato dei servizi dopo la data di entrata in vigore costituirà l'accettazione di qualsiasi 
revisione dei termini. 

Entro questo termine, il Cliente può inviare una comunicazione scritta di contestazione via e-mail 
a global@admiralmarkets.com. In tal caso, il Cliente deve cessare immediatamente di utilizzare i 
servizi di AM CY, ad eccezione di quanto necessario per chiudere tutti i conti di trading di titoli (o 
qualsiasi altro conto in cui i titoli sono disponibili per la negoziazione). 

Prima di utilizzare i servizi di AM CY, il Cliente dovrebbe leggere attentamente il presente 
Contratto, poiché potrebbe diventare clienti di AM CY dopo aver osservato tutti i termini del 
presente documento. Una volta che il Cliente utilizza le funzioni della piattaforma di trading di 
AM CY, il Cliente instaura un rapporto con AM CY soggetto al presente contratto. Il presente 
Contratto disciplina tutti gli ordini e le istruzioni di acquisto o vendita di prodotti finanziari ricevuti 
dal Cliente e tutte le transazioni effettuate da AM CY per conto del Cliente. Qualsiasi Contratto 
modificato sostituirà qualsiasi Contratto precedente tra il Cliente e AM CY sullo stesso 
argomento. Questa clausola non serve a escludere l'effetto di qualsiasi altro documento di 
divulgazione, politica e Contratto di AM CY. 

20.2. Senza limitare la clausola 11 Eventi di Inadempimento, AM CY può risolvere il presente 
Contratto in qualsiasi momento dandone comunicazione al Cliente. Il Cliente può recedere dal 

mailto:global@admiralmarkets.com
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presente Contratto in qualsiasi momento con un preavviso a AM CY di 5 giorni lavorativi. La 
risoluzione di questo Contratto: 

a) non pregiudicherà gli obblighi in essere ai sensi del presente Contratto che rimangono 
non estinti al momento della risoluzione; 
b) non pregiudicherà alcun obbligo che possa essere già stato assunto da una delle parti 
in relazione a ordini, istruzioni o transazioni in sospeso già gestiti per conto del Cliente o 
a qualsiasi diritto od obbligo legale che possa essere già sorto in base al presente 
Contratto o a qualsiasi istruzione impartita in base ad esso; e 
c) non pregiudicherà il funzionamento delle clausole 7, 8, 11, 12, 14, 15, 16, 19 o 20, a 
seconda dei casi. 

 
Al momento della risoluzione, il Cliente pagherà a AM CY tutte le commissioni, gli oneri, gli 
onorari e le imposte dovute. 
 
20.3. In caso di risoluzione del presente Contratto, fatta salva la clausola 12 Commissioni e 
Onorari e senza limitare la clausola 11 Evento di Inadempimento, AM CY: 

a) può eseguire una o più delle seguenti operazioni: 
i. annullare tutti gli ordini e le istruzioni in sospeso; 
ii. effettuare una o più transazioni per completare una o più transazioni non 
liquidate o posizioni aperte; 
iii. liquidare qualsiasi transazione non liquidata al momento della risoluzione del 
contratto; 
iv. esercitare qualsiasi altro diritto di AM CY ai sensi del presente Contratto; e 
v. fare, o astenersi dal fare, qualsiasi altra cosa che AM CY ritenga ragionevole 
nel contesto della risoluzione del presente Contratto (o di parte di esso); e 

b) trasferirà o farà trasferire, se applicabile, entro un termine ragionevole e con riserva 
di qualsiasi vincolo esercitato, tali prodotti finanziari, in comunicazione con il rispettivo 
depositario, secondo le istruzioni del Cliente, a condizione che AM CY sia, in buona fede, 
in grado di organizzare e sia legalmente autorizzata a effettuare tale trasferimento. 
c) addebiterà le commissioni e qualsiasi altro onere, onorario e tassa applicabile alla 
vendita o al trasferimento del prodotto finanziario del Cliente. 

 
In caso di vendita di prodotti finanziari, è possibile che si verifichi un ammanco tra l'importo 
investito e quello recuperato dopo la vendita. AM CY e le sue Affiliate non sono responsabili di 
eventuali ammanchi. Qualsiasi ammanco sarà a carico del Cliente. Nel caso in cui i prodotti 
finanziari non possano essere venduti, riscattati o trasferiti, AM CY certificherà i prodotti 
finanziari a spese del Cliente e gli fornirà tali certificati. Il presente Contratto resterà in vigore fino 
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a quando AM CY non avrà trasferito, venduto, riscattato o distribuito in altro modo i prodotti 
finanziari o pagato i proventi. 

21. Informativa sulla Privacy 

Il Cliente dichiara di aver letto e compreso le informazioni contenute nell'"Informativa sulla 
privacy" che si trova sul sito web di AM CY e acconsente alla raccolta e all'utilizzo delle 
informazioni personali che il Cliente ha condiviso con le Affiliate in conformità con tale 
documento. Il Cliente acconsente inoltre a ricevere un avviso annuale dell'Informativa sulla 
Privacy tramite il sito web di AM CY e si impegna a monitorare il sito web di AM CY per eventuali 
revisioni dell'Informativa sulla Privacy. 

22. Procedure di reclamo 

Una sintesi della politica interna di AM CY per la gestione dei reclami sarà messa a disposizione 
del Cliente attraverso il sito web di AM CY. 

23. Legge Applicabile e Giurisdizione 

Il Cliente accetta irrevocabilmente che il presente Contratto sia disciplinato e interpretato in 
conformità alle leggi della Repubblica di Cipro, senza tener conto dei conflitti di legge. Il Cliente 
accetta inoltre irrevocabilmente che i tribunali della Repubblica di Cipro abbiano giurisdizione 
esclusiva su tutte le controversie relative o derivanti dall'esecuzione o dall'adempimento del 
presente Contratto, da qualsiasi transazione ivi prevista o da qualsiasi conto del Cliente e si 
sottopone irrevocabilmente alla giurisdizione di tali tribunali. Il Cliente rinuncia a qualsiasi 
obiezione che possa avere, in qualsiasi momento, all'avvio di un procedimento presso uno dei 
suddetti tribunali e si impegna a non sostenere che tale procedimento sia stato avviato in un foro 
inopportuno o che tale tribunale non sia competente nei suoi confronti. 

Tuttavia, quanto sopra non impedirà ad AM CY o a una qualsiasi delle sue Affiliate di intentare 
un'azione legale in un tribunale di qualsiasi altra giurisdizione, a loro discrezione. 

24. Varie 

24.1. Il Cliente accetta che il presente Contratto e i vari documenti informativi e le polizze emesse 
da AM CY, come di volta in volta modificate, contengono il contratto completo stipulato tra noi 
e il Cliente. Il presente Contratto e i vari documenti divulgativi e le informative emesse da AM CY, 
come modificati di volta in volta, sostituiscono e surrogano qualsiasi altro Contratto o 
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dichiarazione esplicita e/o implicita tra il Cliente e AM CY. Nel caso in cui si verifichino circostanze 
non coperte dal presente Contratto, ai Clienti che fanno trading di titoli si applicheranno i termini 
e le condizioni di AM CY e tutti gli altri documenti informativi e politiche applicabili. Tali 
documenti sono disponibili sul sito web di AM CY. 

24.2. Se una qualsiasi clausola del presente Contratto è ritenuta e/o resa inapplicabile o 
inoperante, essa sarà separabile nella misura massima prevista dalla legge e non dovrà impedire 
l'applicabilità delle altre clausole del presente Contratto. 

24.3. Il Cliente accetta e acconsente a che AM CY registri tutte le conversazioni telefoniche 
intercorse con AM CY e qualsiasi Affiliata. Il Cliente prende atto dell'informativa sulla privacy di 
AM CY e accetta che AM CY raccolga/utilizzi le informazioni del Cliente in base ai regolamenti di 
AM CY e alle Normative Vigenti. 

24.4. Senza il previo consenso scritto di AM CY, il Cliente non potrà trasferire alcun diritto o 
obbligo ai sensi del presente documento. Dopo averne dato comunicazione, AM CY può trasferire 
il presente Contratto a un altro broker, trader o broker di futures. Il presente Contratto garantisce 
gli interessi dei successori o degli assegnatari di AM CY. AM CY può risolvere il presente Contratto 
o interrompere la fornitura di servizi al Cliente in qualsiasi momento. Il Cliente potrà chiudere il 
proprio conto attraverso il sito web di AM CY informando AM CY via e-mail; tuttavia, il conto sarà 
chiuso solo dopo aver liquidato tutte le posizioni e soddisfatto tutti gli altri requisiti per la 
chiusura di un conto, come stabilito sul sito web di AM CY. 

24.5. Il Cliente autorizza AM CY, direttamente o tramite terzi, a richiedergli informazioni 
necessarie in possesso di AM CY per svolgere attività commerciali con il Cliente. La richiesta può 
comprendere un rapporto di credito e altre analisi del credito richiesti in caso di violazione del 
presente Contratto o di violazione degli obblighi previsti dal presente Contratto o la verifica delle 
informazioni fornite dal Cliente sul database di terzi. Si prega di leggere l'informativa sulla privacy 
sul sito web di AM CY per ulteriori dettagli sul metodo da noi adottato per conservare, gestire ed 
utilizzare le informazioni del Cliente. 

24.6. AM CY potrà modificare il presente Contratto in qualsiasi momento come previsto dalla 
clausola 20 del presente Contratto. Nel caso in cui una qualsiasi clausola del presente Contratto 
sia resa totalmente o parzialmente inefficace o inapplicabile per qualsiasi motivo, le altre clausole 
rimarranno valide e vincolanti nella misura consentita dalla legge. 

24.7. Il presente Contratto è disponibile in inglese e in altre lingue. In caso di discrepanze tra la 
versione inglese e le versioni in altre lingue, la versione inglese prevale. 
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"Allegato" Termini e condizioni delle transazioni ricorrenti con 
investimento automatico 

  
1.   Introduzione 
 
1.1. Il presente "Allegato" al Contratto registra i termini e le condizioni delle transazioni ricorrenti 
di investimento automatico (di seguito denominati "Condizioni d'uso dell'Investimento 
automatico"), che (Condizioni d'uso dell'Investimento automatico) si applicano al Cliente solo se 
ha aderito al Programma Auto-invest di AM CY (come il termine "Programma Auto-Invest" è 
definito nella Clausola 2.1 dei Condizioni d'uso dell'Investimento automatico). 
 
1.2. Le Condizioni d'uso dell'Investimento automatico hanno lo scopo di fornire una panoramica 
delle caratteristiche indicative, delle limitazioni e dei rischi associati al Programma Auto-Invest di 
AM CY. 
 
1.3. Il Cliente riconosce, comprende e accetta che le Condizioni d'uso dell'Investimento 
automatico sono parte integrante del (e quindi incorporati nel) Contratto, tranne nel caso in cui 
una qualsiasi disposizione delle Condizioni d'uso dell'Investimento automatico sia direttamente 
in conflitto con una qualsiasi disposizione del Contratto, nel qual caso si applicherà la disposizione 
applicabile delle Condizioni d'uso dell'Investimento automatico. 
 
2.   Caratteristiche e specificità 
 
2.1. Attraverso il programma Auto-Invest di AM CY, il Cliente può, tramite il proprio conto 
Invest.MT5 designato, nel rispetto dei termini e delle condizioni delle Condizioni d'uso 
dell'Investimento automatico e del Contratto, nonché delle limitazioni, restrizioni, condizioni e 
specifiche che possiamo stabilire di volta in volta a nostra esclusiva e assoluta discrezione, 
impostare ordini di acquisto ricorrenti (basati su un importo predeterminato, con una frequenza 
predeterminata) per i titoli previsti dal Contratto (di seguito denominato "Programma Auto-
Invest"). 
 
2.2. In seguito alla Clausola 2.1 delle Condizioni d'uso dell'Investimento automatico, il Cliente 
comprende e accetta che: 
 

(I) Il Cliente dovrà presentare (ad AM CY) il proprio piano del Programma Auto-Invest 
almeno un (1) giorno lavorativo prima dell'esecuzione del primo ordine di acquisto 



 Admiral Markets Cyprus Ltd 
Dramas 2, 1st floor, 

1077 Nicosia, Cyprus 
Tel: +357 22 262 181 

Email: hello@admiralmarkets.com 
Numero di licenza CySEC: 201/13 
Numero registrazione: HE310328 

 
 

ricorrente pianificato, tuttavia AM CY si riserva ogni diritto (a sua esclusiva e assoluta 
discrezione) di accettare o rifiutare tale piano con o senza preavviso al Cliente. 
 
(II) Il programma di acquisto del Programma Auto-Invest dipenderà, tra l'altro, dalle 
rispettive condizioni di cui alla Clausola 2.2(I) delle Condizioni d'uso dell'Investimento 
automatico, nonché dalla rispettiva frequenza di acquisto selezionata. 
 
(III) Fatta salva la generalità di quanto precede, AM CY si riserva il diritto, a sua esclusiva 
e assoluta discrezione, di rifiutare e/o annullare e/o bloccare e/o modificare e/o 
annullare qualsiasi ordine di acquisto ricorrente, per qualsiasi motivo (ivi compresi, a 
titolo esemplificativo ma non esaustivo, eventuali malfunzionamenti tecnici e/o di altro 
tipo), a sua esclusiva e assoluta discrezione. 

 
2.3. I fondi da utilizzare per gli ordini di acquisto ricorrenti da eseguire nell'ambito del piano del 
Programma Auto-Invest saranno, a seconda dei casi (a seconda della selezione del Cliente (come 
registrato nella presente Clausola 2.3 delle Condizioni d'uso dell'Investimento automatico), 
dedotti automaticamente dal saldo disponibile del portafoglio che il Cliente detiene presso AM 
CY e, di conseguenza, trasferiti automaticamente e gratuitamente al conto Invest.MT5 del 
Cliente, oppure saranno dedotti automaticamente dal saldo disponibile del conto Invest.MT5 
designato che il Cliente detiene presso AM CY. In quanto tale, il Cliente dichiara e garantisce che: 

  
(I) Il Cliente, a seconda della sua scelta (come prescritto nella Clausola 2.3 delle Condizioni 
d'uso dell'Investimento automatico), manterrà sufficienti e adeguati fondi el proprio 
portafoglio o sul conto Invest.MT5  e in regola in ogni momento, e 
 
(II) Il Cliente sarà l'unico responsabile del monitoraggio, tra l'altro, del proprio portafoglio 
o del saldo del conto Invest.MT5 designato, e farà in modo che tale portafoglio o conto 
contenga fondi sufficienti al fine di soddisfare e mantenere la partecipazione del Cliente 
al Programma Auto-Invest in regola, e anche per aiutare a soddisfare qualsiasi requisito 
(compresi i requisiti di margine) e limitazioni, restrizioni, condizioni e specifiche che 
possono essere imposte ora o in qualsiasi momento successivo da AM CY (a sua esclusiva 
e assoluta discrezione). 

 
2.4. In base alla Clausola 2.3 delle Condizioni d'uso dell'Investimento automatico, il Cliente è 
consapevole e accetta che la sua partecipazione al Programma Auto-Invest sarà 
automaticamente cancellata dopo due (2) fallimenti di transazioni ricorrenti; in tal caso, il Cliente 
riconosce e comprende che qualsiasi passività e/o impegno e/o obbligo passato e/o presente e/o 
futuro non ne sarà influenzato; tuttavia, il Cliente è avvertito che tale cancellazione potrebbe 
(indicativamente ma non esaustivamente) influenzare i suoi risultati futuri. 
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2.5. Il Cliente è consapevole che può richiedere (ad AM CY) la modifica dell'importo 
predeterminato e/o della frequenza predeterminata del proprio piano del Programma Auto-
Invest, tuttavia AM CY può accettare o negare tale modifica, a sua esclusiva e assoluta 
discrezione. Si deve tenere presente che se tali modifiche vengono accettate, saranno applicate 
agli ordini futuri e non retroattivamente. 
 
3.   Varie 
 
3.1. L'ordine o gli ordini di acquisto ricorrenti da eseguire nel contesto del Programma Auto-
Invest saranno eseguiti al primo prezzo di mercato disponibile, e ciò potrebbe comportare per il 
Cliente l'acquisizione di ulteriori o minori titoli rispetto al prezzo dei titoli che il Cliente prevedeva 
o si aspettava di avere, avere avuto o avere acquisito. 
 
3.2. AM CY ha la facoltà, a sua esclusiva e assoluta discrezione, di porre qualsiasi titolo del conto 
Invest.MT5 in modalità disabilitata, o in modalità di sola chiusura, per la durata che AM CY ritiene 
opportuna, o a tempo indeterminato. In tal caso, il Cliente è consapevole che: 
 

(I) Se il titolo in questione non fa parte del piano del Programma Auto-Invest del Cliente, 
non sarà possibile per il Cliente aggiungere tale titolo al proprio piano del Programma 
Auto-Invest. 
 
(II) Se il titolo in questione fa già parte del piano del Programma Auto-Invest del Cliente e 
la data di acquisto ricorrente cade in una data in cui la modalità disabilitata o di sola 
chiusura è operativa per tale titolo, l'ordine di acquisto ricorrente non sarà eseguito. 

 
3.3. AM CY si riserva ogni diritto di modificare la frequenza e/o l'importo minimo da investire e/o 
qualsiasi altro particolare del Programma Auto-Invest, a sua esclusiva e assoluta discrezione, in 
qualsiasi momento, senza darne comunicazione al Cliente. Si precisa che se al Cliente viene 
notificata tale modifica, questa diventerà effettiva alla data ivi specificata o, se non viene 
specificata alcuna data, immediatamente. Inoltre, se al Cliente non viene notificata tale modifica, 
questa diventerà effettiva alla data in cui sarà resa pubblica. Inoltre, AM CY si riserva ogni diritto 
di modificare le Condizioni d'uso dell'Investimento automatico di volta in volta, a sua esclusiva e 
assoluta discrezione. Qualsiasi revisione delle Condizioni d'uso dell'Investimento automatico 
entrerà in vigore cinque (5) giorni lavorativi dopo la data della notifica via e-mail inviata al Cliente 
o la data di pubblicazione sul sito web di AM CY (se precedente). Se il Cliente continua a utilizzare 
i nostri servizi dopo l'entrata in vigore di tali modifiche al Programma Auto-Invest e/o alle 
Condizioni d'uso dell'Investimento automatico, si riterrà che il Cliente le abbia accettate. Il Cliente 
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non ha e non avrà alcun diritto di modificare le Condizioni d'uso dell'Investimento automatico 
e/o il Programma Auto-Invest e/o qualsiasi parte di esso. 
 
3.4. Il Cliente riconosce e comprende che AM CY si riserva il diritto, a titolo indicativo ma non 
esaustivo, di bloccare e/o annullare e/o sospendere e/o revocare qualsiasi ordine e/o 
compravendita passata e/o presente e/o futura del Cliente, e/o squalificare e/o bloccare il Cliente 
dalla partecipazione al Programma Auto-Invest e/o a qualsiasi parte di esso, e/o terminare il 
Contratto e/o le Condizioni d'uso dell'Investimento automatico (e quindi la partecipazione del 
Cliente al Programma Auto-Invest), nei seguenti casi, che sono indicativi e non esaustivi: 
 

A. Nel caso in cui il Cliente non riesca (per qualsiasi motivo) a mantenere il proprio conto 
o portafoglio (a seconda dei casi) sufficientemente e adeguatamente finanziato e in regola 
in ogni momento, e/o 
 
B. Nel caso in cui il Cliente non riesca (per qualsiasi motivo) a soddisfare qualsiasi requisito 
(compresi i requisiti di margine) e/o limitazione e/o restrizione e/o condizione e/o 
specifica che possa essere imposta ora o in qualsiasi momento successivo da AM CY (a 
sua esclusiva e assoluta discrezione). Inoltre, si chiarisce che se, per qualsiasi motivo, non 
è possibile eseguire uno o più ordini di acquisto ricorrenti dopo che i fondi sono stati 
trasferiti dal saldo disponibile del portafoglio del cliente al saldo del conto Invest.MT5 
designato, la Società non sarà responsabile (e in quanto tale non provvederà) a trasferire 
tali fondi al portafoglio del Cliente. 

 
3.5. Nel caso in cui AM CY riceva un chargeback e/o un pagamento restituito nell'ambito della 
partecipazione del Cliente al Programma Auto-Invest, AM CY si riserva il diritto di annullare, 
indicativamente ma non esaustivamente, e senza pregiudicare alcuno dei suoi altri diritti, quello 
specifico ordine e/o compravendita, e/o gli ordini e/o le compravendite passate e/o attuali e/o 
future del Cliente, compresi gli ordini e/o le compravendite in sospeso, e/o di liquidare le 
posizioni e/o le compravendite del Cliente a un prezzo che AM CY ritiene adeguato. 
 
3.6. Il Programma Auto-Invest sarà disponibile e accessibile tramite l'applicazione mobile 
"Admirals", nonché tramite qualsiasi altro mezzo di comunicazione che AM CY deciderà di 
utilizzare, a sua esclusiva e assoluta discrezione. 
 
3.7. Nel contesto del Programma Auto-Invest, il Cliente riconosce e accetta che AM CY possa agire 
in qualità di agente in relazione all'esecuzione o all'organizzazione dell'esecuzione di ordini e 
transazioni per conto del Cliente. 
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3.8. Il Cliente concorda che la sua partecipazione al Programma Auto-Invest costituisce l'unica e 
assoluta decisione del Cliente. AM CY non fornirà mai al Cliente alcun consiglio di investimento 
e/o alcuna raccomandazione di investimento e/o consulenza fiscale e/o finanziaria di alcun tipo, 
indipendentemente dal fatto che tali consigli e/o raccomandazioni siano connessi al Programma 
Auto-Invest e/o a qualsiasi sua parte. Inoltre, il Cliente riconosce e accetta che è l'unico 
responsabile della determinazione dei criteri del Programma Auto-Invest, sulla base della sua 
unica e assoluta valutazione. 
 
3.9. Né il Programma Auto-Invest né alcuna sua parte devono essere interpretati come una 
sollecitazione e/o una raccomandazione e/o un'approvazione e/o un'offerta di acquisto e/o 
vendita di qualsiasi strumento finanziario. 
 
3.10. Né AM CY né alcuna delle sue società affiliate e/o filiali e/o capogruppo e/o consociate 
saranno responsabili di eventuali perdite e/o responsabilità e/o obblighi e/o impegni (di qualsiasi 
natura) che il Cliente possa o voglia subire. 
 
3.11. Il Cliente deve rivolgersi a un consulente finanziario indipendente e adeguatamente 
abilitato e assicurarsi di avere la necessaria propensione al rischio e la relativa esperienza e 
conoscenza prima di partecipare al Programma Auto-Invest e/o di effettuare qualsiasi 
transazione in virtù di tale partecipazione. Inoltre, il Cliente riconosce e comprende che la 
performance passata non è un indicatore affidabile né una garanzia di risultati e/o rendimenti 
futuri. 
 
3.12. I titoli inseriti nelle Condizioni d'uso dell'Investimento automatico sono solo per comodità 
e non influiscono sulla loro interpretazione. 
 
3.13. Il Cliente comprende e accetta che AM CY non è (e non sarà) responsabile e/o perseguibile 
per eventuali perdite e/o responsabilità e/o impegni relativi al Programma Auto-Invest e/o per 
eventuali ordini e/o operazioni cancellati e/o sospesi e/o bloccati, e che il Cliente è l'unico 
responsabile, tra l'altro, di seguire i profitti e le perdite del proprio conto Invest.MT5 del proprio 
conto designato (compresi i profitti e le perdite fluttuanti), della performance e della chiusura 
della posizione, e di intraprendere qualsiasi azione che sia o possa essere richiesta in relazione 
alla/e posizione/i da aprire o a qualsiasi azione da intraprendere in virtù della propria 
partecipazione al Programma Auto-Invest. 
 
3.14. AM CY si riserva il diritto di rifiutare, in qualsiasi momento e senza preavviso, di elaborare 
e/o annullare e/o terminare e/o stornare qualsiasi transazione ricorrente da collocare 
nell'ambito del Programma Auto-Invest, a nostra esclusiva e assoluta discrezione, anche dopo 
che i fondi sono stati addebitati sul/i conto/i del Cliente, a causa del (ma senza limitazioni) fatto 
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che sembra (o che noi ragionevolmente sospettiamo) che le transazioni del Cliente e/o la 
condotta del Cliente violino qualsiasi legge e/o pratica di mercato applicabile.  In ogni caso, il 
Cliente comprende, riconosce e accetta che disponiamo di ogni diritto a procedere con qualsiasi 
azione ritenuta opportuna (come, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, l'annullamento di 
una e/o di tutte le transazioni del Cliente e/o la risoluzione delle Condizioni d'uso 
dell'Investimento automatico e/o del Contratto), e non avremo alcun obbligo di consentire al 
Cliente di ripristinare un ordine di acquisto o di vendita allo stesso prezzo o alle stesse condizioni 
della transazione annullata. 
 
3.15. Il Cliente comprende e accetta che egli stesso è l'unico responsabile dell'esame dello stato 
delle sue transazioni, degli ordini, dei fondi disponibili, delle limitazioni, delle restrizioni, delle 
condizioni e delle specifiche relative al Programma di Auto-Invest e alle Condizioni d'uso 
dell'Investimento automatico, e che AM CY non sarà obbligata (e come tale non lo farà) a 
esaminare e/o consigliare e/o notificare il Cliente in merito a quanto sopra. Inoltre, AM CY 
presume che tutte le informazioni, i dettagli e le istruzioni fornite dal Cliente siano accurate e 
complete in tutti gli aspetti materiali. 
 
3.16. Dopo aver aderito al programma Auto-Invest, al Cliente sarà consentito di annullare la 
propria partecipazione a tale programma seguendo i passaggi prescritti che si trovano 
nell'applicazione mobile "Admirals" (o, in conformità alla Clausola 3.6 delle Condizioni d'uso 
dell'Investimento automatico, il mezzo aggiuntivo (se e quando applicabile)). Si sottolinea che né 
la cancellazione né la risoluzione solleveranno il Cliente da qualsiasi responsabilità e/o impegno 
e/o obbligo passato e/o presente e/o futuro. 
 
3.17. Fatte salve le restanti clausole delle Condizioni d'uso dell'Investimento automatico, il 
Cliente comprende e accetta che, una volta entrato nel Programma Auto-Invest, egli (cioè il 
Cliente) potrà annullare la propria partecipazione a tale programma solo seguendo i passi 
prescritti che si trovano nell'applicazione mobile "Admirals" (o, in conformità alla Clausola 3.6 
delle Condizioni d'uso dell'Investimento automatico, il supporto aggiuntivo (come e se 
applicabile)), a condizione che: 

  
(I) Al momento della cancellazione non esistono, non si creano o non si realizzano 
obblighi, passività o impegni, e 
 
(II) Nessun obbligo, responsabilità o impegno verrà assunto e/o creato dopo la 
cancellazione. 


